南京市江宁医院“我的南京滨江院区”开发项目
供应商报名资格要求
供应商报名资格要求
各供应商在报名时须可提供法人、企业、产品与经营信息等证明文件并加盖公章；
1）具有独立承担民事责任的能力的证明材料，出具符合以下情况的证明材料复印件（五选一）：
A.如供应商是企业（包括合伙企业），可提供在工商部门注册的有效“企业法人营业执照”或“营业执照”；
B.如供应商是事业单位，可提供有效的“事业单位法人证书”；
C.如供应商是非企业专业服务机构的，可提供执业许可证等证明文件；
D.如供应商是个体工商户，可提供有效的“个体工商户营业执照”；
E.如供应商是自然人，可提供有效的自然人身份证明（居民身份证正反面或公安机关出具的临时居民身份证正反面或港澳台胞证或护照）。
2）法定代表人资格证明书；
3）法定代表人授权委托书（法定代表人签署不需提供此书）；法定代表人及授权代表身份证正反面复印件；
4）社保机构出具授权代表的投标截止日前6个月内授权代表的投标单位社保缴纳证明，任职不足6个月的可提供劳动合同证明文件；
5）近三年任意年度单位财务审计报告。

投标商在谈判前密封并提交以下文件：
1）投标报价书一份加盖公司印章，单独密封；
2）投标文件一正三副本；
3）投标文件应附相关质量及服务承诺。

询价地点及时间：
地点：南京市江宁医院湖山路院区3号楼7楼（江宁区湖山路169号）
[bookmark: _GoBack]时间：2021年10月 27 号下午2：30   

通讯联络事宜：
联系人：熊老师 
电  话 ：13645153881








采购需求
项目综述
项目名称：南京市江宁医院“我的南京滨江院区”开发项目
[bookmark: _Toc41316315]项目背景及必要性
新兴互联网技术和商业模式的飞速发展，正在驱动移动互联网医疗以前所未有的热度，快速渗透到医疗的各个细分领域，从挂号、诊断、治疗、购药、健康管理等，对实体医疗行成冲击。同时在政府明确支撑和鼓励移动互联网医疗发展的政策背景下，移动互联网医疗势必将逐渐成为传统诊疗模式的有益补充。
“我的南京”是一款集成南京居民各类生活信息的城市级公共服务移动应用软件。是以“智慧城市”建设为基础，以“信息惠民”为宗旨，以广大居民能够足不出户、随时随地享受优质服务和生活便利为目标，整合政府相关部门和公共事业单位的相关服务资源和权威信息，为南京居民精心打造的一款本地化生活服务手机软件，为市民个性提供本人密切相关信息，以及医疗、交通、旅游、便民、政务等方面的信息服务。
本次项目拟建设基于“我的南京”平台的南京市江宁医院滨江院区线上移动医疗。我的南京→医院服务→移动医疗，在平台上实现预约挂号，在线支付等等，确保就医流程的高效性。
[bookmark: _Toc41316316]项目立项依据
依据国家一系列智慧医院信息化建设的政策指导，如《关于印发进一步改善医疗服务行动计划（2018-2020年）的通知》、《关于印发医院智慧服务分级评估标准体系（试行）的通知》、《关于进一步完善预约诊疗制度加强智慧医院建设的通知》、《国务院办公厅关于促进“互联网+医疗健康”发展的意见》（国办发〔2018〕26号）等文件，其关键目标就是不断加强医院信息化建设，提升患者就医体验，夯实智慧医疗的信息化基础，提升医院管理精细化水平。





[bookmark: _Toc41316317]



项目内容
[bookmark: _Toc41316318]项目实施内容
	模块
	子模块
	功能描述

	首页
	首页
	未登录显示用户登录注册，已登录显示账号，宫格显示预约挂号，我的卡号，在线支付，住院查询，记录查询，软件关于

	用户注册
	用户注册
	用户输入姓名，身份证号，手机号，密码

	用户登录
	用户登录
	用户输入手机号，密码登录APP

	忘记密码
	忘记密码
	用户输入手机号，身份证号，密码 

	个人资料
	基本资料修改
	提供个人基本资料修改

	
	修改密码
	修改用户登录密码

	预约挂号
	专科预约
	可以预约次日15天内的科室就诊时间

	
	专家预约
	可以预约次日15天内的专家就诊时间

	
	当日普通挂号
	挂号当天科室的就诊时间

	
	当日专家挂号
	挂号当天的专家就诊时间

	
	我的预约记录
	选择不同持卡人，查询我的预约记录

	
	预约记录详情
	显示预约记录详情

	
	取消预约记录
	在预约详情页面，点击取消记录

	
	我的挂号记录
	选择持卡人，查询我的挂号记录

	
	挂号记录详情
	显示挂号记录详情

	
	取消挂号记录
	在挂号记录详情页面，点击取消记录

	我的卡号
	持卡人管理
	展示当前用户所绑定的卡，一个用户可添加多张持卡人

	
	添加持卡人
	输入患儿信息，家长信息，证件信息保存持卡人

	
	编辑/删除持卡人
	编辑/删除已添加过的持卡人

	
	添加就诊卡
	一个持卡人可以添加多张就诊卡，就诊卡类型分 医保卡，农保卡、身份证等。

	
	删除就诊卡
	删除已添加的就诊卡

	在线支付
	未完成账单列表
	选择持卡人，查看当前持卡下的未完成账单列表

	
	账单详情
	显示账单列表，根据账单状态可进行支付

	
	费用记录
	选择持卡人，查看当前持卡人诊间支付记录

	
	费用记录详情
	显示费用记录详情。根据账单状态显示，申请退费按钮。

	记录查询
	检验记录
	选择持卡人，显示检验记录列表

	
	检验记录详情
	显示检验记录详情

	软件关于
	免责声明
	显示免责声明文字信息

	
	意见反馈
	提供意见文本输入反馈

	
	常见问题
	显示常见问题信息列表

	
	联系医院
	提供医院拨打电话方式

	导医服务
	医院简介
	医院简介

	
	院内导航
	院内建筑物导航

	
	院外导航
	到医院路径规划

	
	搜索科室
	搜索科室

	
	搜索医生
	搜索医生

	
	医保政策
	医保相关政策问题帮助

	
	物价公示
	各科室医疗服务物价查询


[bookmark: _Toc41316319]项目实施可行性分析
[bookmark: _Toc14869_WPSOffice_Level3]对医院来说
· 拓展病源，增加收入，尤其是慢性病人、重症病人以及年轻人；
· 把医疗服务延伸到离老百姓最近的地方，方便患者；
· 引入专家资源，提高医院的竞争力。
[bookmark: _Toc14724_WPSOffice_Level3]对患者来说
· 更加方便、快捷就医，提升患者就医体验。
[bookmark: _Toc41316320]项目实施计划与周期
要求本次涉及的所有系统软件在2个月上线，每个系统上线稳定运行半个月后可单独验收，全部系统软件验收须在2个月内完成。要求上线系统按月提出项目进度计划和时间安排。
   项目售后服务要求
1）免费维护期一年，免费维护期内，本合同项目所有技术和服务发生任何非人为故障，由供应商负责系统恢复。故障报修的响应时间为即时，到达现场的时间为4小时，小型故障恢复时间为4个小时，严重故障恢复时间为24小时内，并及时有效的提供解决方案。
2）免费维护期内，对采购人提出的产品功能清单内的要求，供应商必须即时进行电话、邮件及远程网络支持，并在4小时内到场服务。如不到场，采购人有权自行处理，相关费用由供应商负责。
3）供应商需提供定期回访服务，对采购人提出的合理优化建议应提供免费升级服务。

保密要求
供应商及工作人员应对本项目提供的有关专业数据、医院运作方式采取保密措施，严格遵守采购人保密要求，不得向其他第三方披露、复制，对本项目提供的所有文档资料保密，不得对外进行扩散。如有违反本保密规定的，应承担相应法律责任。

